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(Qué es? i1l ;Cuando?
Iniciativa de construccion de conocimiento util que con base en la integracion, procesamiento y sistematizacion -

de informacion sobre los resultados de las evaluaciones sanitarias que se realizan a los establecimientos de 2012-Actualidad
venta de alimentos en Estados Unidos, da a conocer el nivel de cumplimiento a las disposiciones sanitarias en

la materia permitiendo que los usuarios optimicen su toma de decisiones. e ¢Donde?
JPara qué? Estados Unidos

Para que las personas cuenten con mayor informacion sobre la limpieza de los establecimientos donde _Q Alcance
consumen alimentos. >

(Quiénes participan?

® Equipo de HDScores
® Inspectores del Departamento de Salud

¢Por qué se desarrollé el ejercicio?

Segun el Centro de Control y Prevencion de Enfermedades de Estados Unidos, alrededor de 48 millones de estadounidenses se enferman al
ano debido a enfermedades transmitidas por alimentos, de los cuales 128 mil son hospitalizados y 3 mil mueren.

A pesar de esto, era dificil acceder a los resultados de las inspecciones sanitarias, en las cuales el departamento de salud evalua si el
restaurante cumple con los estandares sanitarios requeridos. Esto evitaba que las personas supieran si el lugar donde consumian sus
alimentos habia sido sancionado o clausurado debido a faltas a la normatividad sanitaria.

Esta incapacidad de la poblacion de acceder a los resultados de la inspeccion sanitaria es lo que motivo esta practica.

(Qué se hizo?
HDScores fue fundada en 2012 como una start up. La primera parte de su trabajo fue procesar los resultados de las evaluaciones sanitarias.

Muchas de ellas se encontraban en papel, por lo que el procesamiento de datos implicaba desde la captura de la informacion hasta la
sistematizacion de la misma.

Desde su creacion, ha procesado y sistematizado la informacion proveniente de mas de 8 millones de reportes sanitarios. Sin embargo, este
numero apenas representa una fraccion de los reportes sanitarios que se han realizado.

Después de que la informacion es procesada, se presenta en una aplicacion para teléfonos inteligentes. La aplicacion utiliza la localizacion
del usuario para presentar los lugares cercanos de los que se tiene informacion. También se puede buscar informacion sobre un local en
particular.

Una vez seleccionado el establecimiento, el usuario puede observar el resultado de la ultima inspeccion sanitaria que le fue aplicada.
Ademas, puede ver el historial de cada inspeccion sanitaria y observar cada una las violaciones a la regulacion de sanidad en las que
incurrio el lugar.

Finalmente, HDScores esta realizando una colaboracion piloto con Yelp (una conocida aplicacion sobre restaurantes). Esta alianza tiene
como propdsito que los usuarios de Yelp ademas de conocer algunas caracteristicas del lugar donde van a comer (calidad de la comida,
condiciones del establecimiento, precio, opiniones de otros usuarios) también conozcan la informacion sanitaria. Actualmente la practica
cuenta con informacion sobre 27 estados de los Estados Unidos, es decir del 54% de los estados.
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¢De qué manera esta practica contribuye a la apertura gubernamental?

Esta practica detona el componente de transparencia dentro de una estrategia de apertura gubernamental ya que genera conocimiento
publico util mediante la socializacion de informacion relevante, procesada y en lenguaje ciudadano que coadyuva no soélo a reducir
asimetrias de informacion sobre evaluaciones y reportes sanitarios, sino que facilita la toma de decisiones informada para que los usuarios
seleccionen de mejor forma los establecimientos a los que acuden.

Por otra parte, la aplicacion hace que sea mas facil y rapido identificar establecimientos bien evaluados y obtener informacion sobre éstos,
generando un flujo de informacion constante, veraz, accesible y confiable sobre asuntos de interés publico.

.Cuales fueron los Beneficios?

® HDscores cuenta con mas de 1,000 descargas en Google Play.

e La aplicacion ha sido evaluada con 3 estrellas y medio en Google Play (la tienda de aplicaciones de Android).

® HDScores ha generado consciencia sobre la importancia de las condiciones sanitarias de los locales de alimentos.

® Es una herramienta util para prevenir riesgos sanitarios, al eliminar la asimetria de informacion que existia, y para proteger la salud de
la poblacion.

® Debido a que HDScores procesa la informacion, se facilita que otras aplicaciones incluyan esta informacion en sus contenidos.

¢Coémo funciona?

Los resultados de las Lai ..
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evaluaciones sanitarias HDScores esta disponible en linea
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Consulta mas informacion

Pagina oficial*: http://hdscores.com/
Informacion sobre las enfermedades generadas por alimentos*: https://www.cdc.gov/foodborneburden/estimates-overview.html
*Informacion en inglés

Explicacion sobre la iniciativa*:
https://www.youtube.com/watch?time_continue=86&v=nbjjDXjFubE
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